
STANDART PELAYANAN 
KELURAHAN SUKOSARI

NO KOMPONEN URAIAN 
1 Persyaratan pelayanan Dokumen/permasalahan yang akan 

dikonsultasikan terkait ketatalaksanaan/
/pelayanan publik/reformasi birokrasi

2 Sistem, mekanisme dan Konsultasi Ke kelurahan 
PROSEDUR 

Jika tidak dapat 
diselesaikan 

Jika tidak dapat 
diselesaikan 

Konsultasi dengan Kasi Trantib 

3 Jangka Waktu Penyelesaian Kurang lebih 30 menit 

4 Biaya Tarif Gratis ..Tis

5 Produk Layanan Konsultasi dan pengaduan 

6 Pengaduan, saran dan masukan  Datang Langsung
Telepon 0351- 467041
email : kel.sukosari@gmail.com
web : Kelurahan-sukosari.madiunkota.go.id

Datang ke Kelurahan 

Konsultasi dengan 
Pelayanan /  Staf Kelurahan 

Konsultasi dengan Kasi  - 
Kasi

Arahan dari  Lurah 

Hasil 
Konsultasi 


